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Committed to healthie



CODIGO de CONDUCTA de APUSA

APUSA esta comprometida a operar con el Espiritu de las leyes y
regulaciones para sus negocios y empleados.

Los empleados deben comportarse con el maximo nivel de 2
integridad, etica y objetividad en sus acciones y sus relaciones
gue afectan la compania.




CODIGO de CONDUCTA de APUSA

In algunas areas del negocio, los clientes son profesionales de la salud, que
cuidan al paciente. Todas las Comunicaciones, ya sean escritas o verbales a

los trabajadores de la salud, deben ser aprobadas. )

Todos los materiales usados para comunicar informacion a los /.
clientes deben ser precisas, verdaderas, completas, y en ”
cumplimiento del las leyes de Estados Unidos y sus regulaciones. :




CODIGO de CONDUCTA de APUSA

1 ¢ Enlaejecucion de nuestras funciones debemos tener en cuenta la seguridad, la
salud y el beneficio del publico.

El comportamiento debe ser de tal manera que aumente el honor professional, la
integridad y la dignidad de nuestra profesion.

3 ¢ Trata con respeto y consideracion a todas las personas, sin importar raza, religion,
orientacion sexual, estado marital o de familia, desabilidad, edad u origen nacional.

4 ¢ Cumplir con las leyes aplicables, federal, estatal o locales, regulaciones financieras
con esfuerzo pra crear transparencia in todas las operaciones.

5 ¢ Proveer vigilancia creible y efectiva a la organizacion sin inclinaciones personales.

6 ? Actuar en la mission de Aurobindo en una manera professional.



CODIGO de CONDUCTA de APUSA

- l Ejecutar las actividades operacionales y de la organizacion, con liderazgo positive
con ejemplo de comunicacion transparente, creatividad, dedicacion, y compassion.

3 e Servir con respeto, cuidado, cortesia, y responsabilidad en la ejecucion del la mision
de la organizacion.

Demostrar los mas altos parametros de integridad personal, veracidad, honestidad y
Fortaleza en todas las actividades para inspirar confianza.

10 ¢ Cumplir con las politicas y documentos que gobiernan la compania.
11 ¢ Colaborar y apoyar otros profesionales en el cumplimiento de nuestra mision.

12 ¢ Crear una reputacion con el merito de los servicios y abstenerse de competir de
manera injusta con otros.

13 ¢ Aceptar como una responsabilidad personal el comportarnos con competencia
professional, imparcialidad, eficiencia, y efectividad.



CODIGO de CONDUCTA de APUSA

14 Evite actividades que sean conflicto de interes en sus labores oficiales.

15 ¢ Respete y proteja la informacion confidencial a la que tiene acceso por sus labores
oficials.

16 Aspire por excelencia personal y profesional y anime a otros a avanzar en su
? Desarrollo de trabajo.

No acepte comisiones, pagos, prestamos de personas que se pueden beneficiar de
17 ¢ otros elementos que buscan ventaja de Aurobindo; excepcion de regalos
ocasionales de poco valor siguiendo las buenas normas de la etica profesional.

18 & Cumpla con honor los compromisos y promesas hechas de la mejor forma possible

19 ¢ Demuestre los estandares mas altos en cuanto a integridad, veracidad, honestidad y
valores para inspirar confianza en todas las actividades.




ETICA
CUIDADO DEL CLIENTE, DE LAS PERSONAS Y DEL NEGOCIO

« Sialguien de APUSA le manda a hacer algo unetico, illegal, o que no esta de

acuedo con el Codigo de Conducta de APUSA, o si sospecha o ha observado Si usted
mala conducta, por favor pida guia a su jefe, recursos humanos, el departamento VE
legal o la linea de ayuda. algo

« Lalinea de ayuda es una forma de hacer reports anonimamente de problemas o
sospechas de falta de seguimiento a las normas, sin miedo de reprimenda y algo
permite que la compania resuelva los problemas reportados. EE—

« Cada uno de nosotros tiene la obligacion de repportar malas conductas
observadas o sospecha de ellas en contra de las normas de la Compania.



ETICA
Cuidado del CLIENTE, la GENTE y del NEGOCIO

Para mas informacion , contacte a

TERRI LEDVA, Director of Ethics & Compliance
% TLedva@aurobindousa.com

Para preguntas or para reporter una violacion

anonimamanrte, sin reprimenda, contacte:

OC Linea de Ayuda: 844-744-9516

(Ilamadas pueden hacerse anonimamente)

| Website: https://aurobindousa.ethicspoint.com
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